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CoeinSBlue Kurumsal Gelisim ve Egitim Politikasi
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Ocean Blue Hotel olarak, misafirlerimize sundugumuz olaganusti deneyimin temelinde, sirekli 6grenen ve gelisen bir
ekip oldugumuza inaniyoruz. "insana De@er" temel prensibimizle, her ¢alisanimizin potansiyelini kesfetmeyi,
yetkinliklerini artirmayi ve kariyer yolculugunda onlara rehberlik etmeyi en 6nemli yatirim alanimiz olarak gériyoruz.
Bu politika, stirdirilebilir bilylimemizin ve sektordeki lider konumumuzun, yetenekli ve motive bir calisan topluluguyla
mumkin oldugu bilinciyle olusturulmustur.

Amacimiz

Calisanlarimizin kisisel ve mesleki gelisimlerini sistematik bir yaklasimla destekleyerek, onlari sadece bugiinin degil,
yarinin da gerektirdigi becerilerle donatmak. Boylece hem bireysel kariyer hedeflerine ulagsmalarina katki saglamak,
hem de otelimizin stratejik basarisini ve inovatif gtictini strekli kilmaktir.

Kurumsal gelisim ve egitim ilkelerimiz

1. Stratejik yetkinlik gelisimi ve sektére uyum
« Misafir beklentilerindeki degisimleri ve sektor trendlerini strekli analiz ederek, egitim iceriklerimizi bu dogrultuda
guncelleriz.
o Liderlik, dijital okuryazarlik, veri analitigi, surdurdlebilirlik ve ileri dizey misafir iliskileri gibi gelecegdin yetkinliklerine
odaklanan programlar tasarlariz.
2. Kisisellestirilmis kariyer yolu ve gelisim planlamasi

o Her calisanimizla dizenli kariyer gorismeleri yaparak, bireysel hedeflerini ve gelisim ihtiyaclarini belirleriz.

o Bu ihtiyaclar dogrultusunda kisiye 6zel gelisim planlari olusturur, mentorluk, kocluk, is rotasyonu ve 6zel proje
gorevlendirmeleri gibi yéntemlerle bu planlari hayata gegiririz.

« ligeriden yiikselmeyi (internal promotion) tesvik eden seffaf bir sistem ile basariy ddiillendirir ve yetenekleri kurum
icinde tutariz.

3. Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik odakh egitim kultiiri
o Farkhliklarin zenginlik oldugu bir ¢alisma ortami yaratmak icin, tim ¢alisanlarimiza yonelik bilinglendirme ve
duyarhhk egitimleri dizenleriz.
o Kapsayici liderlik, 6nyargilari azaltma ve kulturlerarasi iletisim egitimleri ile tim ekibimizin kendini degerli ve ait
hissetmesini saglariz.
4. Teknoloji ve inovasyon ile entegre 6grenme deneyimleri
« Ogrenmeyi kolaylastirmak ve erisilebilir kilmak icin, geleneksel sinif egitimlerini, cevrimici 6grenme platformlari,
mikro-6grenme modiilleri, sanal similasyonlar ve webinar'larla destekleriz.
o Otelimizde kullanilan yeni teknolojik sistemlere ve dijital dontistum projelerine yonelik pratik ve uygulamali egitimler
saglariz.
5. Uluslararasi standartlarda 6grenme firsatlar ve sertifikasyon

o Calisanlarimizin kiiresel standartlarda bilgi ve beceriye sahip olmasi igin, uluslararasi gegerli sertifika
programlarina (6rn. sarap, kahve, guvenlik, strduralebilirlik) katihmlarini destekler ve finanse ederiz.
o Grup ici veya sektorel bilgi paylasim forumlari ve konferans katilimlari ile ¢calisanlarimizin ufkunu genisletiriz.

6. Olcme, degerlendirme ve siirekli iyilestirme

o TUm egitim ve gelisim faaliyetlerinin etkinligini, performans gelisimi, memnuniyet anketleri ve beceri
degerlendirmeleri ile dlgeriz.
o Elde edilen geri bildirim ve sonuclara gore egitim programlarimizi ve politikamizi stirekli gézden gegirir ve
iyilestiririz.
Ocean Blue Hotel olarak, bu politikanin basarisi, tist yonetimin liderligi, tim yoneticilerin aktif koglugu ve her
calisanimizin kendi gelisimine sahip ¢ikmasi ile mimkindar. Birlikte 8grenerek, birlikte blyuyecegimize ve bu
gelisimin misafir deneyimimize dogrudan yansiyacagina inaniyoruz.
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